Chuwong Trinh H6 Tro’ Nang Lwong Tai Nha Danh Cho Cac Gia Binh Cé Thu Nhap Thap

Co’ quan Cham séc Sirc khée New Mexico- Phong H6 tro’ Thu nhap

'
=

HEALTH CARE

AU T

Don Pang

H ORI T Y

Ky LIHEAP

Si Ud. necesita este formulario en espafol, comuniquese con su trabajador(a)

DON DANG KY NAY CO THE CHi PUQ'C S’ DUNG CHO CHU'ONG TRINH LIHEAP

Vui 1ong tra 161 tat ca cau hoi trén biéu mau. Quy vi phai ky tén va dé ngay vao trang cudi clia don dang ky nay, néu khong thi don sé&
khéng hop Ié. Néu quy‘vj mudn nhan mét hinh thirc hd tro khac ma quy vi chwa dwoc nhan, vui long lién hé nhan vién phu trach ho
so clia quy vi va yéu cau don dang ky HCA-100 hoac HCASP-100.

[ 1. Bia chi

Dién dia chi gtvi thw va dia chi thwe té hién tai cua quy vi
Dia chi thuc té (Dia chi nha cta quy vi)

Thanh phé

Tidu bang

Ma bwu chinh

S6 dién thoai()

Dia chi gri thw (néu khac Dia chi nha cla quy vi)

Thanh phé

Tidu bang

Ma bwu chinh

2. Quy vi va Nhirvng ngwi séng cling quy Vi

A. Liét ké tén va théng tin cua ban than quy vi va tat ca nhirng ngwo s6ng clng quy vi. Quy vi chi phai

cung cap SO AN SINH XA HOI va théng tin céng dan cho (nhirng) ngwdi mudn hodc sé nhan tro gitp.

Chung Séac toc £
) o toc  |Nguoi Gée Tay .QuocA
Tén ‘. . |Sé ansinh|Gid¢itinh| Ngay | . 5 | Lién Két | Bannnata- | Tich/Nhép A
n Méi quan hé . M=Nam | =257 Tubi . - finh Tich Khuyet tat?
(Ho va tén) xa hoi 2 sinh (xembén| B Lac i Ic
: F- N dusi T Co/KhéNg | inp trang 1-23 (xem
(khong bt (Khdng bat bén dwoi)
budc)) bute)
an than [1 C6 [1 Khon
(Ban than) Co6 11 Khéng
[1Co6 [1 Khdéng
[1Co6 [1 Khdng
[1Co6 [1 Khdéng
[1Co6 [1 Khdéng
[1Co6 [1 Khdng
[1 C6 1 Khdng

Chung toc: V&i tirng ngudi dang ky nhan hé tro, hay chon trong (cac) con sb dwdi day sao cho ding nhat chiing téc ctia ho va

dién (cac) so nay & trén.

1—Thé dan
My/Ngu&i Alaska
Ban dia

2 — Nguoi goc A

3 — Nguw&i Da Den
hoac Nguoi My
Goc Phi

4 — Thé dan
Hawaii hodc Gébc
Péo Thai Binh
Duwong

5 — Nguwoi Da Tréng

6 — Khac

Tw Cach Céng Dan/Tinh Trang Nhap Cw: V6i tirng nguoi dang ky nhan hé tro, hay chon tt (cac) s6 dwéi day mé ta ding

nhat tinh tran

Nhap Cuw/Quédc Tich Hoa Ky cla ho va dién sé & trén.

1 - Coéng Déan 2 — Thuwdng Tru 3 — Nguwdi ti nan 4 — Nguwdi ti nan 5 — Ngw&i nhap cw 6 — Pwoc dac xa
Hoa Ky Nhén Hop Phéap chinh tri Cuba/Haiti nhap canh vao
(LPR/Nguoi Co Hoa Ky (it nhét
Thé Xanh) mo6t ndm)
7 — Nguoi nhap 8 — Vo/chdng, con 9 — Nan nhan 10 —Puwoc cép 11 —Thanh vién cla 12 — Nguw&i nhap

canh co diéu kién
dwoc cap phép
trwéc nam 1980

cai, cha me bi bao
hanh hoac nguoi
vo/chdng con séng
chuwa tai hén

budn ban ngudi
va vo/chdng, con
cai, anh chi em,
cha me clia ho

Iénh tam hoan
truc xuat hoac )
tranh bi truc xuat

bo toc Da Do dwoc

Lién Bang cOng nhan
hoac Nguw¢i Ban Dia
My sinh ra & Canada

cuw dac biét tw
Afghanistan
hoac Iraq
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cép quyén luu tra
hanh chinh hoac
truc xuat

tam hoan truc xuét
theo Céng Uéc
Chéng Tra Tan
(CAT)

Samoa thuéc My

ky xin Tinh Trang
Vi Thanh Nién
Nhap Cuv Bac Biét

xin Diéu Chinh Tinh
Trang LPR v&i don

xin thi thyee da dwoc
chép thuan

13 —=Canhan co 14 — Ngu&i nwéce 15 —Trang thai 16 —Hoan thi 17 — Trang thai Tam 18 —Tam tru
tinh trang khéng ngoai duwgc cho duwogc bao vé tam hanh cudng ép hoan Thi hanh Lénh hop phap (LTR)
nhap cw tam cw trd & Hoa thoi (TPS) truc xuét (DED)

Ky (dwéi mdt nam)
19 —Dbwoc DHS 20 —Puwoc cép 1énh | 21 —Cuw dan 22 —Nguw&i dang | 23 — Nguwdoi dang ky 24 —Nguwoi dang

ky xin thi thyc
Nan Nhan cla
nan budn ngudi

25 — Nguwoi dang

26 —Nguoi dang ky

27 —Nguwoi dang

28 —Lénh giam

29 — Nguw&i NOp don

30 — Nguwo&i dang

dwoc bao vé tam thoi (TPS)

Luat LIFE (c6 EAD)

ky xin Ti Nan xin dwgc cap Iénh ky quéc tich (c6 sat (c6 EAD) Xin Huay bé Viéc Truc | ky xin Hop Phap
Chinh Trj (c6 Tam Hoan Truc EAD) xuat hodc Tam hodn | Hoéa theo IRCA
EAD hoac duwéi Xuét hodc Tranh Bj Truc xuét (c6 EAD) (c6 EAD)
14 tudi c6 don Truc Xuét (c6 EAD
dang ky dang ho&c duéi 14 tudi
cho x ly trong it | c6 don dang ky
nhéat 180 ngay) dang cho x@ ly
trong it nhat 180
ngay) -
31 — Nguw&i dang ky Trang thai 32 —Hop phap héa theo BPao | 33 —Nguwoi My goc A 34 — Nguoi

Hmong/Nguw&i Lao

cac nwdc nay.

35 — Cong dan theo COFA cua
Lién Bang Micronesia, Quan Pao
Marshall va Palau, nhirng ngu&i
cw tri hgp phap tai Hoa Ky theo
Muc 141 cla Hiép U'éc Lién Két
Ty Do gilra Hoa Ky va chinh phu

36 — Co mat & Hoa Ky hop
phap nhwng khdéng dworc liét
ké phia trén

37 —Khac

38 —Khoéng chac chan

B. Néu quy vi la Ngwoi My Ban Dia, quy vi c6 séng & Khu Bao Ton Bo Lac khéng? [ C6 (1 Khéng

doé la khu nao?

C. Quy vi cé nhan dwoc H6 Troo SNAP, Medicaid hodc Hb Tror Tién Méat nhw TANF, GA hoic SSI khéng?
11 C6 [ Khéng

Néu c6 thi

[ 3. Thu nhap

Danh déau vao tat ca cac ngudn thu nhap (va trg cap/hd tre, néu c6) cho tét ca cac thanh vién trong gia dinh va
dinh kém bang chirng vé thu nhap trong 30 ngay gua.

O Viéclam O Hb tro Tién mét
O Tro cép that nghiép O Cétuc

O Huwu tri O Quan §oi

a

Ngwei c6 thu nhap

Ngudn thu nhap?

$ S6 tién
(Trwde thué)

3 An Sinh Xa Héi
O Bbi thwong Cwu quan

nhan

O Tro cip bodlac
Hay cho chuing toi biét thu nhap cua tirng ngw®i séng trong nha quy vi:

O Bbi thwong tai nan lao dong

O Khac

O Cép dwdng Nudi con

Tan suat?

Héng tuan, Hai tudn mot 1an, Hang thang, Hai 1an mdi thang

&R &R &R [P

4. Hé théng swéi am hoac lam mat nha

A. Quy vi chi tra nhirng gi cho nha minh?

3 Nha & x& hoi — Tién thué nha d

$0

(0 Séng cling ngudi khac — Tiégn d

thué nha $0

B. Quy vi can LIHEAP cho: = Suai 4m

nha

Nha & x& hoi — Tai tra tién thué

Séng cung nguoi khac — Tai

tra tién thué nha

hoac

0  Nha thué — Khong phai Nha &

xa hoi

O Khac

O cChanha

[J Lam mat
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C. Vui long chon mét héa don niang lwong swéi am hodc lam mat ma quy vi muén dwoc hé tror va dinh

kém bang chirng chi phi.
O Propane/Butan O Khi thién nhién O Cui
O bién O Than O Khac

D. Quy vi c6 tinh huéng khan cap vé ning Iwong khéng? (1 Cé [1 Khéng

Néu Cé, hay danh dau vao cac muc liét ké bén dwéi ap dung cho tinh hudng cta quy vi trong hém nay.

O Lo/l hoi/hé théng swéi khong hoat déng

0 Téi da hét nhién liéu (propan, cdi, vién nén, than, dau)

3 Tdi con it hon 10% nhién liéu (propan, ci, vién nén, than, dau)

0 Toi can tién dé dat coc dich vu tién ich/nhién liéu

O Ngét két ndi - nha cung cap nhién liéu DA ngirng dich vu cua téi

O Thoéng bao Ngat két ndi - nha cung cap nhién liéu CHUA ngirng dich vu cla t6i nhwng ho théng bao sé& ngirng néu tdi khong thanh toan
héa don dich vu

E. Tinh huéng khan cép vé ning lwong cé de doa dén tinh mang khong? 1] C6 [ Khéng
F. Quy vi cé nhan dworc tror gia cho héa don nang lwong nay khéng? [0 C6 [0 Khong

G. Quy vi c6 thanh toan héa don nang lwgng nay nhw mét phan trong khoan thanh toan tién thué nha cua quy vi
khong? (1 Co6 [0 Khdong

H. Tén cua céng ty néng lweng, nha cung cap nhién liéu hoac chi nha ma quy vi tra tién la gi?
. Néeu héa don nang lweng nay khong dirng tén quy vi thi tén khach hang trén tai khoan la gi?

J. Sb tai khoan la bao nhiéu?

K. Héa don hing thang cao nhat cta quy vi la bao nhiéu trong 12 thang qua? $
**Vui long cung cap ban sao héa don hoac bién lai cho dich vu nhién liéu. Néu quy vi du diéu kién, HCA sé g
khoan thanh toan cua quy vij cho nha cung cap nhién liéu swéi am hodc lam mat trir khi ho khéng chap nhan thanh toan
LIHEAP.

| 5. Cach st dung hé théng swéi chinh trong nha *Quy vi phai dién thong tin vao phan nay dé nhan LIHEAP.

A. Nguén swéi chinh cta quy vi la gi? (Pay la nhién liéu dwoc sir dung dé chay cac nguén swéi chinh cho ng6i
nha.) Chon mét Iwa chon:

3 Giéng nhw Phan 4 3 Khi thién nhién 3 Cui O bién O Propane/Butan
03 (Néu da danh dau, bd qua Phan 3 Than O Khac
5E-5H)

B. Néu quy vi khong st dung bat ky nang lweng nao khac ngoai nang lwgng can hé tr' LIHEAP, hay danh dau vao
0 nay: [JGiai thich ly do: [1V6 giacw [/Khu vwrc ndng thon [1Khong c6 tién ich sancé [1Khac

Quy vi dung chung déng ho do vé&i gia dinh khac?  11Cé [ Khéng
Tai khoan nay cé dworc str dung cho muc dich kinh doanh khéng? [1Co6 [1 Khéng
Tén cuia céng ty nang lwong, nha cung cap nhién liéu hodc chii nha ma quy vi tra tién 1a gi?
Néu héa don nang lwong nay khong dirng tén quy vi thi tén khach hang trén tai khoan la gi?

Sé tai khoan la bao nhiéu?

I o mmoo

Quy vi phai tra bao nhiéu cho nhién liéu méi nam? $

[ 6. Théng Tin Vé Dich Vu Pién

A. Quy vi c6 tai khoan dich vu dién khong?
0 Cé U Khéng Néu Khéng, tai sac? V6 gia cw 0Viung néng thon DKhéng c6 dich vu tién ich
Khac

If yes, please complete the section below.
If your heating source in Section 5 is Electric or you selected “NO” above, DO NOT complete the

section below:
B. Quy vi dung chung déng hé do véi gia dinh khac? 1 Cé [1 Khéng

C. Tai khoan nay c6 dwoc str dung cho muc dich kinh doanh khéong? (1 C6 [1 Khéng
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F.
G.

Tén cuia céng ty nang lwong, nha cung cap nhién liéu hodc chi nha ma quy vi tra tién la gi?

Néu héa don nang lwong nay khéng dirng tén quy vi thi tén khach hang trén tai khoan la gi?

Sé tai khoan la bao nhiéu?

Quy vi phai tra bao nhiéu cho nhién liéu méi nam? $

[ 7. H6 Trg Cwérc Pién Thoai

Néu du diéu kién nhan LIHEAP, quy vi ciing c6 thé phai tra it hon (dwgc giam gid) cwéc dién thoai tir mot cong ty
dién thoai. Kh6ng,phé'i cong ty diér] thoai nao ciing cung cap wu dai giam gia nay. Vui long lién hé cong ty dién
thoai cua quy vi dé biét thém chi tiét.

| 8. Tuyén Bé Thei Tiét

Néu quy vi du diéu kién tham gia LIHEAP, quy vi cling c6 thé du diéu kién tham gia Chwong trinh thoi tiét hoa NM
Energy$ma|:t. N{eu quy vi quan tam den viéc dang ky Chqug trinh chong chiju theoi tiet, vui long goi cho Co’ quan
tai chinh thé chap NM theo s6 1-800-444-6880 dé biét chi tiét.

[ 9. Chir ky cua quy vi

Quy vi phai ky tén vao biéu mau nay dé dam bao don ding ky hop lé. Don diang ky ctia quy vi sé khong dworc xir
ly neu khéng cé chir ky

Toi da cung cap thong tin ding, chinh xac va day dd cho HCA

T6i hiéu réng viéc khai man hodc che gidu thong tin c¢6 thé dan dén cac hinh phat cla tiéu bang va lién bang va tir chéi tro cip

Toi sé cung cap bdng chirng clia cac thdng tin toi bao cao cho HCA. Néu toi khong thé 1ay bang chirng, toi biét rang toi co thé yéu cdu HCA
tro gitip va t6i sé d& HCA lién hé v&i cac ca nhan va cong ty dé 1y bang chirng

Téi sé cho phép HCA cung cép thdng tin han ché cho cac co quan dwoc chap thuan cung cép tro gitp vé ndng lwong/phong chdng thoi tiét
khac ma toi co thé du diéu kién dwoc hudng

T6i s& cho phép HCA cung cép thong tin han ché cho cac nha cung cép dich vu suéi &m, lam mét va dién thoai clia t6i dé cung cép cac tro
cép lien bang va tidu bang

T6i hiéu réng néu t6i nhan dwoc nhirng tro cdp ma tdi khdng da diéu kién nhan thi t6i co thé phai tra lai cac tro cAp d6 cho HCA

Tai biét ring HCA sé kiém tra cac thong tin ma tdi cung cap. HCA c6 thé st dung may tinh dé kiém tra thong tin trén biéu mau nay

T6i hiéu réng bang viéc cung cap so tai khoan tai (cac) nha cung cép nang lwong gia dinh cla toi, t6i Uy quyén cho (cac) nha cung cap
nang lwgng cung cap thong tin chi tiét vé tai khoan va mire st dung nang lvong cho HCA nham muc dich xem xét tinh hoi da diéu kién va
xét duyét don dang ky nay va don dang ky trong twong lai, xac dinh trgr cap, danh gia va phan tich chwong trinh

T6i hiéu réng bang cach cung cép théng tin trong don dang ky, t6i cho phep HCA va cac dai dién dwoc Gy quyén cta HSD chia sé va bao
cdo di¥ lidu dwoc cung cip v&i co s& di liéu hodc hd so cla lién bang, tiéu bang, quan, nha cung cap nang lwong, hdng s& va chl nha
Toi hiéu néu hoi da diéu kién nhan tro cap nang lwgng, t6i co thé dwoc gidi thiéu dén cac chwong trinh nang lwgng dan cw khac

Tai hidu rang thong tin dwoc thu thap trén bidu mau nay cé thé duoc tiét 16 cho cac chwong trinh ndng lwong hoat déng theo HCA. HCA cé
thé chia sé va st dung thong tin thu thap dwoc cho muc dich gidi thiéu, nghién ctru, danh gia va phan tich

T6i hiéu réng cac cong ty dich vy tién ich clia t6i s& khong co quyén kiém sodt cac dir liéu duoc tiét 16 theo gidy Gy quyén nay va sé khong
chiu trach nhiém giém sat hodc thue hién cac budrc tiép theo d& dam bao rang HCA duy tri tinh bado mat ctia div liéu hodc str dung di liéu
nhw dwoc Qy quyén

T6i dong y theo hinh phat khai man rang nhirng 1&i khai cua t6i vé nhivng ngwoi & ciing nha, thu nhap cua t6i va
tat ca nhirng thong tin khac ma t6i da cung cap cho HCA la dung sw that va chinh xac.

» Sign Here X Today’s Date
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[[Quy vi cé thé dang ky bé phiéu & day

Néu QUY VI hién CHUA dang ky bo phiéu tai noi cw tra, ARSI I IS A e e A e L G K
(Hay danh du vao mét lwa chon)

1 C6 [ Khéng NEU QUY VI KHONG PANH DAU VAO O NAO THi SE BUQ'C COI LA QUY VI T’ CHOI PANG
KY BO PHIEU VAO THO'I DIEM NAY.

DAO LUAT DANG KY CU’ TRI QUOC GIA trao co hdi cho quy vi dang ky bo phiéu tai dia diém nay. Chung t6i co thé tro gitip néu quy vi can giap dién
théng tin vao mau dang ky ct tri. Quy vi c6 toan quyén quyét dinh cé nhd tro gitip hay chép nhan tro giip khong. Quy vi cé thé tw dién vao mau dang ky.
QUAN TRONG: Viéc nop don ding ky hoac tir chéi diang ky bé phiéu SE KHONG ANH HPONG dén sé tién ho tro ma quy vi nhan dwoc

tlr co’ quan nay.

Chi ky Ngay

TiNH BAO MAT: Cho du quy vi cé dang ky bd phiéu hay khong, quyét dinh ctia quy vi sé& déu dwoc gitr bi mat. NEU CHO RANG Al PO DA GAY TRO
NGAI cho quyén dang ky bé phiéu hodc tir chéi dang ky ctia quy vi, hodc cho quyén riéng tw clia quy vi trong viéc quyét dinh d&ng ky hodc nop don dang
ky bd phiéu, hodc cho quyén Iwa chon dang Ging hd hodc cac wu tién chinh tri khac cta quy vi thi quy vi cé thé glri khiéu nai dén Van Phong Téng Thu Ky
Tiéu Bang tai 325 Don Gasper, Suite 300, Santa Fe, NM 87501, (dién thoai: 1-800-477-3632). (7- 2-2024)

Gwi don dang ky c6 chir ky ctia quy vi tai van phong Ban H6 Tre Thu Nhap (ISD) tai dia phwong
cuia quy vi hodc gvi don dang ky dén:
Central ASPEN Scanning Area (CASA)
PO BOX 830
Bernalillo, NM 87004
hodc Gwri fax dén 1-855-804-8960
hoac
Quy vi c6 thé dang ky tro’ cap LIHEAP truc tuyén tai:
www.yes.nm.qgov

Néu quy vi c6 thac mac lién quan dén LIHEAP, hdy goi cho Trung Tam Dich Vu Khach Hang cua
chung t6i theo s6 1-800-283-4465

Théng Bao Quyén
Théng Tin Nhu Cau Diac Biét Néu quy vi la nguwdi tan tat va yéu cau cung cap théng tin nay & dinh
k dang thay thé ho&c yéu cau diéu chinh thich nghi dic biét dé tham gia phién diéu trdn, chwong trinh
(/ ho&c dich vu céng cong, vui long lién hé véi Co Quan Cham Séc Stre Khde, diéu phdi vién Pao Luat
Nguoi My Khuyét Tat (ADA) theo s6(505-709-7758 hodc goi sé 711. HCA yéu cau thdng bao trudc it
nh4t 10 ngay dé cung cap céac dinh dang thay thé dwoc yéu cau va cac diéu chinh thich nghi dac biét.
(Stra dbi ngay 07/05/2024)

Tuyén B6 Khéng Phan Biét D6i Xir Vé Quyén Céng Dan Cua Quy Vi
T6 chirc nay bi cAm phan biét d6i x& dwa trén chling toc, mau da, ngudn gbc quéc gia, khuyét tat, tudi tac, gioi tinh va ton
gido hoac niém tin chinh tri trong mot so trwdng hop.

Bo Nong Nghiép Hoa Ky ciing nghiém cam phan biét doi x& dwa trén chling toc, mau da, nguén gbc quoc gia, gioi tinh,
tin ngu’{yng tén giao, khuyét tat, tudi tac, niém tin chinh trj ,hoéc s trd thu hodc tra dla hoat dong dan quyén trwdc day
trong bat ky chwong trinh hoac hoat déng nao do USDA tién hanh hoac tai tro.

Nhirng ngwdi khuyét tat can cac phuwong tién lién lac thay thé dé biét thong tin vé chwong trinh (vi du: chiv ndi Braille, ban in
khd I&n, bang ghi am, Ngén ngir Ky hiéu Hoa Ky, v.v.) can lién hé véi Co Quan (Tiéu bang hodc dia phwong) noi ho nop don
xin tro cp. Nhitng ngudi diée, khiém thinh hodc rdi loan phat ngén co thé lién hé véi USDA théng qua Dich Vu Tiép Am Lién
Bang theo sb (800) 877-8339. Ngoai ra, thdng tin chwong trinh cé thé dwoc cung cip béng cac ngdn ngir khac ngoai Tiéng
Anh.
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Dé& ndp don khiéu nai vé phan biét déi xir dén chwong trinh, hay hoan thanh Biéu Mau Phan Biét D6i X trong
Chuwong Trinh USDA, (AD-3027), dwo'c cung cap trwc tuyén tai: http://www.ascr.usda.gov/complaint filing_cust.html, ,
va tai bat ky van phong nao clia USDA hodc glri thw t&i USDA va néu rd tat ca thong tin dwoc yéu cau trong biéu
mau. Hay goi s0 (866) 632-9992 dé yéu cau ban sao biéu mau khiéu nai.

G bieu mau hoac thw da dién day du théng tin dén cho USDA bang céach:

(1) qua dwong buwu dién: U.S. Department of Agriculture
Office of the Assistant Secretary for Civil Rights
1400 Independence Avenue, SW
Washington, D.C. 20250-9410

(2) qua fax: (202) 690-7442; hoac
(3) email: program.intake@usda.gov.

Dé biét bat ky thong tin nao khac lién quan dén cac van dé ctia Chwong Trinh H8 Tro Dinh Dwéng Bb Sung
(SNAP), vui long lién hé Buong day nong SNAP cia USDA theo s6 (800) 221-5689, bang tiéng Tay Ban Nha
ho&c goi dén Thong Tin Tiéu Bang/Buong day nong (nh&p vao lién két d& xem danh sach cac sb dién thoai
Puwong day nong theo Tiéu bang); ¢ san truc tuyén tai: http:/www.fns.usda.gov/snap/contact_info/hotlines.htm.

Dé nop don khiéu nai vé sw phan biét d6i x lién quan dén moét chwong trinh nhan hé tro' tai chinh cda Lién bang thong
qua Bo Y Té Va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky (HHS), hay gwi thw dép: HHS Director, Office for Civil Rights, Room 515-F, 200
Independence Avenue, S.W., Washington, D.C. 20201 hogc goi s6 (202) 619-0403 (thoai) hoac (800) 537-7697 (TTY).

T chirc nay cung cap co hdi binh déng. (Stra dbi ngay 14/10/2015)

Dé& nop don khiéu nai thong qua HCA vé su phan biét doi x&r va/hodc dbi x(r tho 16 lién quan dén mot chuong trinh nhan hd
tro’ tai chinh cuda Lién bang hoac Tiéu bang, quy vi cé thé nhan mau don khiéu nai tai van phong ISD hoac co thé gtri thw cho:
NM Health Care Authority, ISD Civil Rights Director, P.O. Box 2348, Santa Fe, NM 87504-2348 hoac guvi fax dén (505) 827-
7241.

Bao mat

T4t ca thong tin quy vi cung cap cho HCA déu dwoc bdo mat. Théng tin nay sé dwoc cung cap cho nhan vién
HCA vi ho can théng tin d& quan ly cac chwong trinh ma quy vi da dang ky. Théng tin mat ciing cé thé dwoc
tiét 16 cho cac co quan lién bang va tiéu bang khac. Tat ca théng tin s& duwoc st dung dé xac dinh tinh hdi da
diéu kién va/hodc dé cung cép dich vu. (P sira dbi Thang 07- 01- 2024)

Théng tin nay c6 thé dwoc cung cdp cho cac co quan Lién bang va Tiéu bang khac dé tién hanh hoat déng
kiém tra chinh thirc va cho cac vién chirc thye thi phap luat véi muc dich tim kiém nhivng ngudi dang b trén
dé tron tranh phap luat. Néu quy vi nhan dwoc cac khoan tr cAp ma ban than khong hdi da diéu kién nhan
va phai tra lai cac khoan tro cap dé thi day dwoc goi la yéu cau bbi thuweng. Néu ho gia dinh clia quy vi nhan
dwoc yéu cau boi thwdng thi théng tin trén don dang ky nay, bao gdm tat ca cac S6 An Sinh Xa Hoi, cé thé
sé dwoc cung cap cho cac co quan Lién bang va Tiéu bang, cling nhw cac co quan thu thap yéu cau bbi
thwéng ca nhan dé tién hanh thu no.

Quy vi chi phai cung cp Sé An Sinh Xa Hai va Quéc Tich Hoa Ky cho céac thanh vién trong gia dinh ma quy
vi gilp dang ky. Quy vi khdng can phai la Céng dan Hoa Ky dé nop don.

Nhan SNAP/tro cap thuc phdm, nang lwong hodc hé tro y té sé khéng anh hudng dén viéc quy vi tré thanh
thwdng trd nhan hop phap hodc Céng dan Hoa Ky. Ngwdi nhap cw khéng phai la céng dan khéng yéu cau
tro cAp cho ban than, khéng can cung cap théng tin vé tinh trang nhap cw, S& An Sinh Xa Héi, hoac cac bang
chirng twong tw khac; tuy nhién, ho phai dwa ra bang chirng vé thu nhap va nhirng tai sén ho s& hivu vi phan
thu nhap va nhirng tai san ho sé& hiru c6 thé dworc tinh vao kha néng hoi da diéu kién nhan tro cap cla ho gia
dinh. Mét sb tro cap cu thé cé thé dwoc cip cho nhirng ngudi khéng cé Sé An Sinh Xa Hoi; hay hai ISD.

Chung tdi cling kiém tra v&i cac co quan khac, Dich Vu Xac Minh Thu Nhap va Tinh Db Diéu Kién cﬂa Lién
Bang (IEVS) va Hé Théng Thong Tin Bao Céo Hé Tro Cong (PARIS) vé thong tin ma quy vi cung cép cho
chuing ti. Thong tin nay co6 thé dnh hudng dén tinh hoi du diéu kién va sb tién tro cap cla hd gia dinh quy vi.
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QUYEN DPIEU TRAN CONG BANG CUA QUY VI

Piéu Tran Cong Bang
la gi va tai sao t6i nén
yéu cau mot phién
diéu tran?

Toi c6 thé nhan tro
giup vé phién dieu
tran cia minh khéng?

Toi phai yéu cau moét
phién diéu tran
trong khoang th&i
gian bao lau?

T6i c6 thé giir quyén

loi cia minh néu toi
yéu cau mét phién
diéu tran khéng?

Lam thé nao dé toi
yéu cau mét phién
dieu tran?

Thong Tin vé Nhu Cau
Dac Biét

Ev

Néu quy vi can moét
théng dich vién

Phién Diéu tran Céng bang cho quy Vi co h0| giai thich ly do tai sao quy vi cho rang da
c6 moét quyét dinh sai lién quan dén cac quyen lgi cla minh. Cac phlen diéu tran dwoc
td chire qua dién thoai v&i mét vién chirc diéu tran. Vién chirc diéu tran sé nghe théng
tin tlr quy vi va tr B6 Phan H6 Tro Thu Nhap va quyét dinh liéu quyét dinh d6 la dung
hay sai.

Quy vi c6 thé nhér mét ngudi ban hodc thanh vién gia dinh tham gia vao budi diéu tran
v&i quy vi. Quy vi cling c6 thé dwoc tro gitip phap ly mién phi. Dé tim hiéu thém vé dich
vu tro gitp phap ly mién phi, hay goi Law Access New Mexico theo s6 (800) 340-9771.

Quy vi phai yéu cAu mét phién diéu tran trong vong 90 ngay ké tir ngay xay ra hanh
dong bét loi ma quy vi dang khang nghi. Quy vi c6 thé cé thém thei gian dé yéu ciu diéu
tran néu quy vi cé ly do chinh dang, chang han nhw bénh tat hodc mét tinh huéng khac
ngoai tam kiém soat cla quy vi.

Néu quy vi da nhan dwoc tro cap, quy vi cé thé tiép tuc nhan tro cp trong khi chd doi
phién diéu tran néu quy vi yéu cau diéu tran trong vong 13 ngay ké tir ngay xay ra hanh
dong bat loi. Néu quyét dinh diéu trdn khéng thuan theo quy vi, quy vi cé thé phai tra lai
céac tro cAp ma quy vi da nhan duoc trong khi ché doi phién diéu tran.

Quy vi co thé yéu cau phién diéu trAn bang cach dién vao biéu mau & mat bén cla
biéu mau nay va glvi thw hoac fax dén:

Co quan Cham séc Strc khde - Cuc Diéu tran Coéng bang PO

Box 2348

Santa Fe, NM 87504-2348

Fax # (505) 476-6215

Quy vi c6 thé yéu ciu phién diéu tran qua dién thoai bang cach goi dén sb (800) 432-
6217, bAm phim 6. Quy vi ciling cé thé yéu cau mét phién diéu tran truc tiép tai van
phong Ban Hé Tro Thu Nhép tai dia phwong.

Néu quy vi 1a nguwdi tan tat va yéu cau cung cép thong tin nay & dinh dang thay thé hodc
yéu cau diéu chinh thich nghi dic biét dé tham gia phién diéu tran, chwong trinh hodc
dich vu céng cong, vui long lién hé véi Co Quan Cham Séc Strc Khée, didu phdi vién
Pao Luat Nguoi My Khuyét Tat (ADA) theo s6 (505) 709-7588 hoac goi sb 711. HCA
yéu cau thdng bao trwdc it nhat 10 ngay dé cung cép céac dinh dang thay thé dwoc yéu
cau va céc diéu chinh thich nghi dac biét. (Da stra dbi Thang 07- 01- 2024)

Quy vi c6 quyén c6 théng dich vién mién phi. Hay théng bao cho HCA néu quy vi can
thong dich vién trwéc hodc trong phién diéu tran bang cach goi dén sb: (800) 432-6217
bam phim 6.
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